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অিগরত ও প্রসয়াজনীয় (েয়যাজয যিয়ে) ব্যিস্থা গ্রহয়ের জন্য অনুরলরপ যেরে করা হইল: 

১)  রিি ও পররিালক  কল 

২)  কল কমকুতাু 

 

http://www.nsc.gov.bd/


মন্ত্রণালয়/বিভাগের/ দপ্তগরর নাম: জাতীয় ক্রীড়া পবরষদ 

 

ক) সেিা েংক্রান্ত তথ্যাবদ: 

বিষয় তথ্যাবদ 

বনি বাবিত সেিার নাম পবরষগদর অবিটবরয়াম, সেবিয়াম, সুইবমংপুল, বজমন্যাবেয়াম ক্ষণস্থায়ী ভাড়া 

প্রদান/ব্যিহাগর অনুমবত প্রদান  

সেিাটি েহবজকরগণর স ৌবিকতা সেিার মূল্য ও সেিা গ্রহীতার বভবজট ও েময় কমাগনা 

িাবষ বক সেিা গ্রহণকারীর েংখ্যা ১৮০ জন (সেিাগ্রহীতা সেিাগরশন/এগোবেগয়শন/ক্লাি িা প্রবতষ্ঠান) 

সেিা প্রাবপ্তগত প্রগয়াজনীয় কােজপত্র আগিদনকারী কর্তবক তার বনজস্ব প্রাবতষ্ঠাবনক প্যাগি পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির 

আগিদনপত্র। 

 

খ) বিদ্যমান সেিা প্রদান প্রবক্রয়া বিগেষণ  

 

সেিা 

প্রদাগনর ধাপ 

কা বক্রম প্রবত ধাগপর েময় 

(বদন/ঘন্টা/বমবনট) 

েম্পৃি জনিল (পদবি) 

ধাপ-১ আগিদনকারী কর্তবক পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির আগিদন ১বদন আগিদনকারী 

ধাপ-২ আগিদনপত্রটি ডেসপাসস জমা প্রদান ও বরবেভ কবপ েংগ্রহ একই বদন ডেসপাস রাইটার  

ধাপ-৩ ডেসপাসস হগত পবরিালক (ক্রীড়া)-এর িাক োইগল সপ্ররণ একই বদন পবরিালক (ক্রীড়া) 

ধাপ-৪ পবরিালক (ক্রীড়া) হগত নবিগত উপস্থাপগনর জন্য সেকশগন সপ্ররণ একই বদন অবেে েহকারী  

ধাপ-৫ অবেে েহকারী কর্তবক নবিগত উপস্থাপন  ১বদন অবেে েহকারী  

ধাপ-৬ পরিতী প্রগয়াজনীয় ব্যিস্থা গ্রহগণর জন্য ক্রীড়া কম বকতবা িরাির 

সপ্ররণ 

একই বদন ক্রীড়া কম বকতবা  

ধাপ-৭ েহকারী পবরিালক (ক্রীড়া) বরাবর সপ্ররণ একই বদন েহকারী পবরিালক (ক্রীড়া)  

ধাপ-৮ পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির অনুগমাদগনর জন্য সপ্ররণ একই বদন পবরিালক (ক্রীড়া)  

ধাপ-৯ অনুগমাদন  ২বদন পবরিালক (ক্রীড়া) 

ধাপ-১০ ভাড়া েংক্রান্ত নীবতমালা অনুসরণ পূব বক আগিদনকারী িরাির 

বনধ বাবরত বে প্রদানপূি বক পত্রজাবরর জন্য েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) 

িরাির সপ্ররণ 

একই বদন েহকারী পবরিালক (ক্রীড়া) 

ধাপ-১১ েহকারী পবরিালক (ক্রীড়া) হগত ভাড়ার পবরমাণ ও প্রগয়াজনীয় 

শতবািলী উগেখপূি বক পত্রজারী  

একই বদন েহকারী পবরিালক (ক্রীড়া) 

ধাপ-১২ জারীকৃত পত্র ক্রীড়া কম বকতবা িরাির সপ্ররণ একই বদন ক্রীড়া কম বকতবা 

ধাপ-১৩ আগিদনকারী-সক অিবহতকরণ ১বদন আগিদনকারী 

ধাপ-১৪ আগিদনকারী কর্তবক বনধ বাবরত পবরমাণ টাকা স  সকান ব্যাংক 

সিগক জাতীয় ক্রীড়া পবরষদ িরাির সপ-অি বার করগি 

১বদন আগিদনকারী 

ধাপ-১৫ আগিদনকারী কর্তবক সপ-অি বাগরর কবপ রাজস্ব শাখায় জমা ১বদন রাজস্ব কম বকতবা 

ধাপ-১৬ রাজস্ব শাখা হগত ক্রীড়া শাখায় অিবহতকরণ ১বদন রাজস্ব কম বকতবা 

ধাপ-১৭ আগিদনকারী-সক চুড়ান্ত িরাদ্দ অিবহতকরগণ েহকারী পবরিালক 

(ক্রীড়া) হগত পত্র সপ্ররণ। 

১বদন েহকারী পবরিালক (ক্রীড়া) 

ধাপ-১৮ নবিগত েংরক্ষণ একই বদন অবেে েহকারী 

 

 

 

 

 

 

 



P: আগিদনকারী 

T: ১ বদন 

P: আগিদনকারী 

T: একই বদন 

P: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

P: অবেে েহকারী 

T: ১ বদন 

P: েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

না 

P: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: ২ বদন 

P: েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

P: েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

P: আগিদনকারী 

T: ১ বদন 

P: রাজস্ব কম বকতবা 

T: ১ বদন 

Total TCV: 
T: 5 
C: 2500 

V: 5 

 

হযাঁ 

P: ক্রীড়া কম বকতবা 

T: একই বদন 

P: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

P: েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

P: আগিদনকারী 

T: ১ বদন 

P: অবেে েহকারী 

T: ১ বদন 

P: অবেে েহকারী 

T: ১ বদন 

P: অবেে েহকারী 

T: একই বদন 

Total P: ১৮ জন 

Total T: ৯ বদন 

      ধাপ: ১৮ টি 

 

বনি বাবিত সেিার নাম: পবরষগদর অবিটবরয়াম, সেবিয়াম, সুইবমংপুল, বজমন্যাবেয়াম ক্ষণস্থায়ী ভাড়া প্রদান/ব্যিহাগর অনুমবত প্রদান। 

 

ে) বিদ্যমান পদ্ধবতর প্রগেে ম্যাপ (Process Map)  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

শুরু 

আগিদনকারী কর্তবক আগিদন 

আগিদনপত্রটি ডেসপাসস শাখায় জমা 

ডেসপাসস হগত ক্রীড়া শাখায় সপ্ররণ 

পবরিালক (ক্রীড়া) হগত নবিগত উপস্থাপগনর 

জন্য সেকশগন সপ্ররণ 

নবিগত উপস্থাপন 

ক্রীড়া কম বকতবা িরাির সপ্ররণ  

অনুগমাদন? 

 

বনধ বাবরত ভাড়ার পবরমাণ উগেখপূি বক পত্রজাররর জন্য েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির সপ্ররণ 

আগিদনকারী কর্তবক সপ-অি বার জমা 

ক্রীড়া কম বকতবা িরাির সপ্ররণ 

নবি েংরক্ষণ 

সশষ 

P: অবেে েহকারী 

T: একই বদন 

েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির সপ্ররণ  

পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির অনুগমাদগনর জন্য সপ্ররণ 

পত্রজাবর 

আগিদনকারীগক ভাড়া প্রদাগন অিবহতকরণ 

সপ-অি বাগরর কবপ রাজস্ব শাখায় জমা 

T: 1 
C: 500 Taka 
V: 1 

T: 1 
C: 500 Taka 
V: 1 

T: 1 
C: 500 Taka 
V: 1 

T: 1 
C: 500 Taka 
V: 1 

রাজস্ব শাখা হগত ক্রীড়া শাখায় অিবহতকরণ 

চুড়ান্ত িরাদ্দ অিবহতকরগণ পত্র সপ্ররণ 

T: 1 
C: 500 Taka 
V: 1 



 

ঘ) বিদ্যমান েমস্যা েমাধাগন কযাটােবরবভবিক প্রস্তািনা:  

সক্ষত্র েমস্যার িণ বনা েমাধাগনর প্রস্তািনা 

১। আগিদনপত্র/ েরম/েরম্যাট/প্রতযয়নপত্র/বরগপাট ব 

সরবজোর 

বনজস্ব প্রবতষ্ঠাগনর প্যাগি িা োদা 

কােগজ আগিদন করগত হয়।  

একটি বনবদ বষ্ট আগিদনপগত্রর েরম্যাট 

ততরী করা স গত পাগর। 

২। আসবদন পসত্রর সসে দারিলীয় কাগজপসত্রর সংখ্যা 

রবসেষণ (নাগররক ও দাপ্তররক) 

সকিলমাত্র আগিদন করগলই হয়। েংগক্ষগপ প্রাবতষ্ঠাবনক ইনবিগটইল ও 

ইগভগন্টর বেবিউল সদয়া স গত পাগর। 

৩। আগিদন দাবখল/গ্রহণ  - - 

৪। সেিার ধাপ (শুধু স  ধাপ/ধাপেমূগহ েমস্যা তার 

ক্রম উগেখ করা) 

ধাপ-৬, ধাপ-১২, ধাপ-১৪, ধাপ-১৫ ক্রীড়া কম বকতবা সক এগক্ষগত্র উহয করা 

স গত পাগর এিং ভাড়ার পবরমাণ টা 

শুধু সপ-অি বাগর েীমািদ্ধ না সিগক 

অনলাইন ব্যাংবকং করা স গত পাগর। 

৫। েম্পৃি জনিল স্বাক্ষরকারী/অনুগমাদনকারী ০৪ জন ০৩ জন করা স গত পাগর। 

৬। সেিা েহবজকরগণর ঝুঁবক  সকান ঝুঁবক সনই - 

৭। মধ্যস্বত্বগভােী   - - 

৮। একাবধক েংস্থার েংবেষ্টতা   - - 

৯। আইন/বিবধ/ প্রজ্ঞাপন ইতযাবদ  - - 

১০। অিকাঠাগমা  - - 

১১। সরকি ব/তথ্য েংরক্ষণ - - 

১২। অন্যান্য - - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



P: আগিদনকারী 

T: ১ বদন 

P: ডেসপাস রাইটার 

T: একই বদন 

P: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

P: অবেে েহকারী 

T: ১ বদন 

P: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

না 

P: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: ১ বদন 

P: েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

P: েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

P: অবেে েহকারী 

T: একই বদন 

Total TCV: 
T: 1 
C: 500 

V: 1 

 

হযাঁ 

P: েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

P: েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) 

T: একই বদন 

Total P: ১৫ জন 

Total T: ৪ বদন 

       ধাপ: ১৪ টি 

P: আগিদনকারী 

T: ১ বদন 

P: অবেে েহকারী 

T: একই বদন 

ঙ) প্রস্তাবিত প্রগেে ম্যাপ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

   

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

শুরু 

আগিদনকারী কর্তবক বনধ বাবরত আগিদন েরম পূরণ 

পূরণকৃত আগিদনপত্রটি ডেসপাসস জমা 

ডেসপাসস হগত ক্রীড়া শাখায় সপ্ররণ 

পবরিালক (ক্রীড়া) হগত বি/ই-নবিগত 

উপস্থাপগনর জন্য সপ্ররণ 

বি/ই-নবিগত উপস্থাপন 

অনুগমাদন? 

 

ভাড়ার পবরমাণ ও শতবািলী উগেখপূি বক পত্রজাররর জন্য েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির সপ্ররণ 

আগিদনকারী কর্তবক বনধ বাবরত ভাড়া অনলাইগন প্রদান 

নবি েংরক্ষণ 

সশষ 

P: অবেে েহকারী 

T: একই বদন 

েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির সপ্ররণ  

পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির অনুগমাদগনর জন্য সপ্ররণ 

পত্রজাবর (বি/ই-নবিগত) 

ই-সমইল িা সমািাইগল আগিদনকারীগক ভাড়া প্রদাগন অিবহতকরণ 

সনাটিবেগকশন 

T: 1 
C: 500 Taka 
V: 1 



ি) তুলনামূলক বিগেষণ (বিদ্যমান ও প্রস্তাবিত পদ্ধবতর ধাপবভবিক তুলনা): 

 

বিদ্যমান প্রগেে 

ম্যাগপর ধাপ 

বিদ্যমান ধাগপর িণ বনা  প্রস্তাবিত প্রগেে 

ম্যাগপর ধাপ 

প্রস্তাবিত ধাগপর িণ বনা 

ধাপ-১ আগিদনকারী কর্তবক পবরিালক (ক্রীড়া) 

িরাির আগিদন 

ধাপ-১ আগিদনকারী কর্তবক বনধ বাবরত আগিদন 

েরম পূরণ 

ধাপ-২ আগিদনপত্রটি ডেসপাসস জমা প্রদান ও 

বরবেভ কবপ েংগ্রহ 

ধাপ-২ পূরণকৃত আগিদনপত্রটি ডেসপাসস জমা 

ধাপ-৩ ডেসপাসস হগত পবরিালক (ক্রীড়া)-এর িাক 

োইগল সপ্ররণ 

ধাপ-৩ ডেসপাসস হগত ক্রীড়া শাখায় সপ্ররণ 

ধাপ-৪ পবরিালক (ক্রীড়া) হগত নবিগত উপস্থাপগনর 

জন্য সেকশগন সপ্ররণ 

ধাপ-৪ পবরিালক (ক্রীড়া) হগত বি/ই-নবিগত 

উপস্থাপগনর জন্য সপ্ররণ 

ধাপ-৫ অবেে েহকারী কর্তবক নবিগত উপস্থাপন  ধাপ-৫ বি/ই-নবিগত উপস্থাপন  

ধাপ-৬ পরিতী প্রগয়াজনীয় ব্যিস্থা গ্রহগণর জন্য 

ক্রীড়া কম বকতবা িরাির সপ্ররণ 

ধাপ-৬ েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির সপ্ররণ  

ধাপ-৭ েহকারী পবরিালক (ক্রীড়া) বরাবর সপ্ররণ ধাপ-৭ পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির অনুগমাদগনর জন্য সপ্ররণ 

ধাপ-৮ পবরিালক (ক্রীড়া) িরাির অনুগমাদগনর জন্য 

সপ্ররণ 

ধাপ-৮ অনুস াদন...? 

ধাপ-৯ অনুগমাদন  ধাপ-৯ ভাড়ার পবরমাণ ও শতবািলী উগেখপূি বক 

পত্রজাররর জন্য েহ: পবরিালক (ক্রীড়া) 

িরাির সপ্ররণ 

ধাপ-১০ ভাড়া েংক্রান্ত নীবতমালা অনুসরণ পূব বক 

আগিদনকারী িরাির বনধ বাবরত বে 

প্রদানপূি বক পত্রজাবরর জন্য েহ: পবরিালক 

(ক্রীড়া) িরাির সপ্ররণ 

ধাপ-১০ পত্রজাবর (বি/ই-নবিগত) 

ধাপ-১১ েহকারী পবরিালক (ক্রীড়া) হগত ভাড়ার 

পবরমাণ ও প্রগয়াজনীয় শতবািলী উগেখপূি বক 

পত্রজারী  

ধাপ-১১ ই-সমইল িা সমািাইল নম্বগর 

আগিদনকারীগক ভাড়া প্রদাগন অিবহতকরণ 

ধাপ-১২ জারীকৃত পত্র ক্রীড়া কম বকতবা িরাির সপ্ররণ ধাপ-১২ আগিদনকারী কর্তবক বনধ বাবরত ভাড়া 

অনলাইগন প্রদান 

ধাপ-১৩ আগিদনকারী-সক অিবহতকরণ ধাপ-১৩ সনাটিবেগকশন 

ধাপ-১৪ আগিদনকারী কর্তবক বনধ বাবরত পবরমাণ টাকা 

স  সকান ব্যাংক সিগক জাতীয় ক্রীড়া পবরষদ 

িরাির সপ-অি বার করগি 

ধাপ-১৪ নবি েংরক্ষণ 

ধাপ-১৫ আগিদনকারী কর্তবক সপ-অি বাগরর কবপ রাজস্ব 

শাখায় জমা 

ধাপ-১৫  

ধাপ-১৬ রাজস্ব শাখা হগত ক্রীড়া শাখায় অিবহতকরণ   

ধাপ-১৭ আগিদনকারী-সক চুড়ান্ত িরাদ্দ অিবহতকরগণ 

েহকারী পবরিালক (ক্রীড়া) হগত পত্র সপ্ররণ। 

  

ধাপ-১৮ নবিগত েংরক্ষণ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ছ।    TCV (Time, Cost & Visit) ও অন্যান্য বিষগয় তুলনামূলক বিগেষণ: 

 বিদ্যমান পদ্ধবত প্রস্তাবিত পদ্ধবত 

েময় (নােবরক ও অবেগের) ০৯ বদন ০৪ বদন 

খরি (নােবরক ও অবেগের) - - 

 াতায়াত (নােবরক ও অবেগের) ২৫০০ টাকা ৫০০ টাকা 

ধাপ ১৮ ১৪ 

জনিল ১৮ ১৫ 

দাবখলীয় কােজপত্র আগিদনপত্র েংগক্ষগপ প্রাবতষ্ঠাবনক 

ইনবিগটইল ও ইগভগন্টর 

বেবিউল 

 

 

 

জ। িাস্তিায়গনর কম বপবরকল্পনা: 

 

          I) িাস্তিায়গনর েময়ািদ্ধ কম বপবরকল্পনা (Time Based WorkPlan) 

কা বক্রম আগস্ট ডসসে অসটা নসে রেসস জানু 

সেিাটি িাস্তিায়ন শুরু ও েমাবপ্ত       

এ েংক্রান্ত অবেে আগদশ জাবর       

বাস্তবায়ন প্ররিসবদন ডপ্ররসণর িাররি       

পাইলট (প্রস াজয ডেসত্র) শুরু ও স ারপ্ত       

পুসরা অরিসেসত্র বাস্তবায়ন শুরুর িাররি       

পুগরা অবধগক্ষগত্র িাস্তিায়ন মূল্যায়ন 

প্রবতগিদন সপ্ররণ 

      

 

 

 

  


